Международная Ассоциация ТРИЗ
ООО «КЛЮЧЕВЫЕ ТЕХНОЛОГИИ  ТРИЗ»
г. Новосибирск
Cеминар:
     «Повышение качества  через  совершенствование  технологий»

1. Анализ  причин брака.   
·  Диаграмма Исикавы (Япония)

·  Причинно-следственные цепочки

·  Функционально-стоимостной  анализ

· Вместо «как объяснить причину» - сконструировать модель возникновения брака (обращенная задача).
2. Основные причины появления брака:

· Ошибки и ляпы проектирования. Примеры.

· Несогласованность  переходов технологических цепочек. Примеры.
3. Постановка задач по ликвидации причин брака. 


а). Системный анализ. 9-экранная схема талантливого мышления.


б). Оперативная зона. Анализ пространства конфликта
4. Устранение брака.

                        а. Формулирование технических противоречий. Основные правила.

· Приёмы разрешения технических противоречий

· Таблица Г.Альтшуллера по разрешению технических противоречий
б. Моделирование технических  систем через вещества и поля в оперативной зоне

· Принципы вепольного анализа. Принятые обозначения.

· Основные принципы преобразования моделей. Примеры

5. Анализ ресурсов повышения качества продукции и технологий.
6. Повышение эффективности технологий

· Идеальность технических систем. 4 формулировки.

· Законы развития технических систем

· Закон согласования  технологических потоков.
· Свертывание технологий  и  функционально-идеальное моделирование.

7. Аварии и катастрофы – полная потеря качества технической системы

· Чернобыльская катастрофа

· Авария подводной лодки «Комсомолец»

· Пожар на телевышке «Останкино».

· Принятие технических решений в условиях дефицита времени и ресурсов.

                   8.   Решение задач слушателей по повышению качества продукции.
   9.  Защита решений.
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